Setkavani kultur

6. cviceni Komunikace mezi kulturami



Setkavani kultur

e Akulturacni kfivka

o Znazorfiuje zmeény pocitl
dlouhodobého pobytu v ciziné

o Euforie - vzruseni poznani
noveého (kratkodoby pobyt)

o  Kulturni Sok - zaCina skuteCny
Zivot v ciziné (viz vyse)

o Akulturace - uCim se zitv
novych podminkach a pomalu
roste sebedlvéra, integrace do
nové socialni sité

o Ustaleny stav - domov, ktery je
stale cizi, €i jako doma, lepSi nez
doma




Setkavani kultur

e Kulturni Sok

o Stavime na zakladnich hodnotach - vs§tépovany od narozeni -> jsou pro nas samozfejmé a
jsou nevédome -> na ty stavi védomeé projevy kultury - ritualy, symboly, hrdinove

Jako cizinec se muZu naucit védomé projevy, proniknout do nevédomych je obtizné

Musi se ucit od zakladu - rozhof€eni, pocit bezmoci -> ovlivni i télesné funkce

Muze trvat i rok pfi nékolikaletém pobytu

Co jina zemé, to dalSi kulturni Sok

o Céast faze akulturadni kfivky

e Kulturni Sok naruby

o Pfinavratu zpét do rodné zemé&/domova
o Pocit, ze sem jiz nepatfim

O O O O



Pojmy

e Zvédavost -> etmocentrismus -> polycentrismus

e Etnocentrismus - posuzuiji cizi/odliSné prostfedi podle standardu své kultury
- hodnoceni nepfiznivé; nazor, ze kultura vlastni skupiny, je nadfazena kulture
jinych skupin; vnimani hodnot a norem vlastni skupiny jako jedinych
spravnych, uzitecnych a pravdivych; prave kvality jinych kultur tudiz nejsou
brany v potaz

e Kulturni relativismus (Hofstede uziva polycentrismus) - vychazi z
predpokladu, ze jednotlivé kultury jsou jedineCné, které Ize popsat a pochopit
pouze v kontextu jejich vlastnich hodnot, norem a ideji (=na cizi kulturu
nahlizim jejima oCima)

e https://www.stream.cz/jak-nas-vidi-svet/10019350-jak-se-tvari-cizinci-kdyz-po
prve-ochutnaji-typicke-ceske-chlebicky



https://www.stream.cz/jak-nas-vidi-svet/10019350-jak-se-tvari-cizinci-kdyz-poprve-ochutnaji-typicke-ceske-chlebicky
https://www.stream.cz/jak-nas-vidi-svet/10019350-jak-se-tvari-cizinci-kdyz-poprve-ochutnaji-typicke-ceske-chlebicky

Mensiny, migranti a uprchlici
Asimilace = prislusnici mensiny by se meli stat stejnymi jako vSichni ostatni a
ztratit svoji odliSnost co nejrychleji

Integrace = prisluSnici mensiny jsou akceptovani jako plnopravni ¢lenoveé
hostitelské spoleCnosti a jsou podporovani v uchovani si své vlastni kultury

(pfiklad Cesi v zahranici)

Problémy

Z Kkolektivistickych do individualistickych
Vzdalenost moci - neucta ke starSim, obezretnost k autoritam
Prace - otec x matka

o
o
o
e 1.2, 3.generace



Jazyk a humor

Slova jsou prostiedky, které nas omezuji -> nase mysleni je ovliviiovano
kategoriemi, pro které mame v nasem jazyce slova (Inuité, memorovani €instina)

‘Jestlize byla angli¢tina dost dobra pro JeZiSe Krista, je dost dobra i pro mne.”
(znevyhodnéni aj/Sj mluvicich, ¢j chudi x nj bohati)

Stejny jazyk neznamena stejnou kulturu. (struktura jazyka - rj x aj)
Vysokokontextualni a nizkokontextualni kultury

Smysl pro humor (pozor na ironii)
https://www.stream.cz/jak-nas-vidi-svet/10028935-cizinci-hodnoti-ceske-filmy-zauj
mou-je-pelisky-kolja-anebo-samotari



https://www.stream.cz/jak-nas-vidi-svet/10028935-cizinci-hodnoti-ceske-filmy-zaujmou-je-pelisky-kolja-anebo-samotari
https://www.stream.cz/jak-nas-vidi-svet/10028935-cizinci-hodnoti-ceske-filmy-zaujmou-je-pelisky-kolja-anebo-samotari

Kulturni dimenze a vyjednavani (s.254)

- Vzdalenost moci ovlivni stupen centralizace struktury fizeni a rozhodovani a vyznam statutu

vyjednavacu

- Kolektivismus ovlivni potfebu stabilnich vztaht - vyména osoby znamena vytvofeni nového vztahu a
to chce Cas

- Maskulinita - jednani posilujici ego, konflikty se fesSi demonstraci sily x feminni - kompromis,
konsensus

- Vyhybani se nejistoté ovlivni toleranci a duvéru; potfeba struktury rituald béhem vyjednavani
- Dlouhodoba orientace - vytrvalost dosahnout na pozadovany vysledek i za cenu obéti
- Vyjednavani

- Vhled do kulturnich hodnot

- Jazykové dovednosti

- Organizacni dovednosti



Konkurencni vyhody dimenzi (s. 258)




Kultura a marketing

1983 - ¢lanek Globalizace trhu - pfedpovéd standardnich znackovych vyrobkud - univerzalni
marketing -> zpochybnéni
Oslabuje vztah k narodnimu bohatstvi

- vyhybani se nejistoté (Cistota a odborné znalosti) - koupé& nového/ojetého auta

- M Xx F (uspéch jako soucast statutu) - poCet aut v domacnosti
Reklama - de Mooij (3400 reklam/11 zemi)

- Kolektivistické zeme - v reklame je vice lidi

- Vzdalenost moci - matka a dcera (kdo komu radi)

- Barvy

- https://www.youtube.com/watch?v=LOf5VnS4HF s&fbclid=IwAR3kD 1XcAHWYyP2MMFWUQtIg

eLfgpJm4Ts7TpbLieYv24ETiB3VOhG6FWid8A

- https://www.stream.cz/bizarni-japonsko/10008217-bizarni-reklamy
Reklama utoc&i na vnitfni motivaci kupcu -> moderni ekvivalent mytl a pohadek - souzni se
softwarem lidské mysli
Trh sluZeb - je$t& méné globalizovan, napf. davani spropitného (Mexiko x Cina)
https://www.businessinsider.com/hate-tipping-here-are-12-countries-where-you-dont-have-to-2014-4



https://www.youtube.com/watch?v=LOf5VnS4HFs&fbclid=IwAR3kD1XcAHWyP2MMFWUQtIgeLfqpJm4Ts7Tp6LieYv24ETjB3V0h6FWtd8A
https://www.youtube.com/watch?v=LOf5VnS4HFs&fbclid=IwAR3kD1XcAHWyP2MMFWUQtIgeLfqpJm4Ts7Tp6LieYv24ETjB3V0h6FWtd8A
https://www.stream.cz/bizarni-japonsko/10008217-bizarni-reklamy
https://www.businessinsider.com/hate-tipping-here-are-12-countries-where-you-dont-have-to-2014-4

Kultura a turismus

- Tydny v cizi zemi a nepoznate mistni kulturu -> zkreslené predstavy na urovni
symbolu (s. 17) (médni zbozi, hudba,...)

- Pfinos x vykofenéni zemé turismem (ekonomika x tradiCni kultura x ekologie)

- Rozrus$eni izolace kulturnich skupin - vzajemné uceni se jazyku, historie,
osobni pratelstvi (prevysuji klady nad zapory?)

- https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/vrazda-na-zakazanem-ostrove-domorodc
u-belosi-jen-likviduji-d/r~f5b94c10ef1011e8bf040cc4 7ab5f122/?redirected=15
44689896

- http://www.catchnews.com/national-news/andaman-27-year-old-american-tou
rist-john-allen-chau-killed-by-protected-tribe-in-andaman-islands-seven-arrest
ed-140766.html?utm_ source=CatchNewsFacebook&utm medium=Social



https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/vrazda-na-zakazanem-ostrove-domorodcu-belosi-jen-likviduji-d/r~f5b94c10ef1011e8bf040cc47ab5f122/?redirected=1544689896
https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/vrazda-na-zakazanem-ostrove-domorodcu-belosi-jen-likviduji-d/r~f5b94c10ef1011e8bf040cc47ab5f122/?redirected=1544689896
https://zpravy.aktualne.cz/zahranici/vrazda-na-zakazanem-ostrove-domorodcu-belosi-jen-likviduji-d/r~f5b94c10ef1011e8bf040cc47ab5f122/?redirected=1544689896
http://www.catchnews.com/national-news/andaman-27-year-old-american-tourist-john-allen-chau-killed-by-protected-tribe-in-andaman-islands-seven-arrested-140766.html?utm_source=CatchNewsFacebook&utm_medium=Social
http://www.catchnews.com/national-news/andaman-27-year-old-american-tourist-john-allen-chau-killed-by-protected-tribe-in-andaman-islands-seven-arrested-140766.html?utm_source=CatchNewsFacebook&utm_medium=Social
http://www.catchnews.com/national-news/andaman-27-year-old-american-tourist-john-allen-chau-killed-by-protected-tribe-in-andaman-islands-seven-arrested-140766.html?utm_source=CatchNewsFacebook&utm_medium=Social

jrovni projevu kultury

Obr. 1.2 ,,Cibulovy diagram®™ t
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Soutéz o ceny

1. Mobilni telefony do ruky
2. Jdi na Kahoot.it
3. Zadej pin



https://play.kahoot.it/#/?quizld=43a2692c-10bc-4b54
-81dc-103d9e6182e5



https://play.kahoot.it/#/?quizId=43a2692c-10bc-4b54-81dc-103d9e6182e5
https://play.kahoot.it/#/?quizId=43a2692c-10bc-4b54-81dc-103d9e6182e5

https://www.stream.cz/bizarni-japonsko/10008217-bizarni-reklamy



https://www.stream.cz/bizarni-japonsko/10008217-bizarni-reklamy




